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1.

Projektauftrag

Mit Organisationsverfigung vom 29.12.2004 wurde die Projektgruppe ,Optimierung der
Organisation der Feuer- und Rettungswache* gebildet. Sie hat die Aufgabe, die Aufbau-
und Ablauforganisation der Feuer- und Rettungswache (FuR) zu verbessern.
Insbesondere sind Vorkehrungen zu treffen, durch die eine zeithahe und sachgerechte
Kalkulation und Abrechnung der Rettungsdienstgebiihren und damit die dauerhafte
Vermeidung von Defiziten gewéhrleistet wird.

Die zu untersuchenden Aufgabenbereiche

Vorbeugender Brandschutz und Einsatzvorbereitung

Abwehrender Brandschutz und Technische Hilfeleistung
Rettungsdienst

sind in direktem Zusammenhang mit den projektibergreifenden Bereichen
Wachdienst

Verwaltung

Technikunterstiitzte Informationsverarbeitung

zu betrachten.

Ziel einer derartigen Projektarbeit soll sein, einen Fachbereich so aufzustellen und mit
Ressourcen auszustatten, dass die Aufgaben optimal erflllt werden kénnen — dieses in
Vereinbarkeit mit wirtschaftlich vertretbaren Kosten. Mit dieser Zielvorstellung haben die
Mitglieder der Projektigruppe seinerzeit begonnen den Projektauftrag Zug um Zug umzu-
setzen. Wahrend dieser Zeit hat sich die Haushaltslage — auch absehbar fiir die nachsten
Jahre — so extrem verschlechtert, dass das Projekiziel insofern umgewandelt werden
musste, dass in Teilbereichen das Sinnvolle und auch Wiinschenswerte hinter einer
kostengulnstigeren Lésung zuriickstehen muss. Ein Teil der MaBnahmen wird sich nun-
mehr auch nicht mehr so unmittelbar umsetzen lassen, wie es organisatorisch notwendig
und sinnvoll ware.

Der Projektauftrag war im méglichen Umfang bereits im November 2005 erarbeitet; der
Burgermeister und der Brandschutzdezernent wurden Uber die Ergebnisse informiert. Die
Projektgruppenarbeit konnte danach - bedingt durch zwei Ereignisse - nur sporadisch
weitergefiihrt werden. Zum einen wurde zeitgleich der Brandschutzbedarfsplan erarbei-
tet, was entsprechende Auswirkungen und Konsequenzen hinsichtlich des Personalbe-
darfs hat. Der Beschluss hierlber wurde in der Sitzung des Rates am 13.11.2006
gefasst.

Die hauptséachliche Verzdégerung ist jedoch bedingt durch Urteile des Europaischen
Gerichtshofs, die die woéchentliche Hdchstarbeitszeit auf 48 Stunden begrenzen. Der
letztliche Beschluss des Européischen Gerichtshofs vom 14.07.2005 trifft die Aussage,
dass diese Hochstarbeitszeit auch fir Feuerwehrbeamte Anwendung findet. Der Gesetz-
geber hat daraufhin die Arbeitszeitverordnung flr die Feuerwehr geédndert und am
18.10.2006 veroffentlicht. Die Neuregelung hat jedoch zu einer groBen Rechtsunsicher-
heit im Lande gefihrt. Das bedeutet, dass trotz intensiver Bemuhungen derzeit noch
keine Aussage zu dem zukunftigen Dienstzeitmodell moglich ist. Da hiermit grundsétz-
liche Aussagen zu personellen und sachlichen Ressourcen verbunden sind, kann dieser
Part erst in den nachsten Monaten abgeschlossen werden.

Organisation der Feuer- und Rettungswache

Die FuR besteht aus einem Tagdienst und den Wachabteilungen im 24-Stundendienst.
Trotz seit Jahren bekannten Personalmangels in den Wachabteilungen und einer erfor-



derlichen Verstéarkung im Sachgebiet Vorbeugender Brandschutz (VB), kann und muss in
der Rickschau von einer funktionierenden Organisationseinheit gesprochen werden. Auf-
grund der taglichen Anwesenheit durch einen regularen Tagdienst konnte die FuR
gefihrt werden und dass Tagesgeschaft lief damit relativ rund. Tagstber konnten die
personellen Engpésse im Einsatzgeschehen durch die Mitarbeiter im Tagdienst einiger-
maBen aufgefangen werden.

Im Jahr 2000 wurde erstmalig fir das Schutzziel der Stadt Lidenscheid bei Feuerwehr-
einsatzen 10 Funktionen festgelegt. Um das Schutzziel ohne weitere Personaleinstellung
zu erreichen, wurden unter Beibehaltung der Sachgebiete die bestehenden Strukturen
Zug um Zug geéndert, u.a. durch Abgabe von Arbeiten im Bereich der Werkstatten, Auf-
I6sung der offentlich-rechtlichen Vereinbarung zur Durchfihrung des Rettungsdienstes in
Halver und Herscheid und insbesondere durch Auflésung des Tagdienstes die Verset-
zung von 5 Mitarbeitern in den 24-Stundendienst mit der Folge einer um 4000 Stunden
jahrlich verringerten Arbeitszeit.

Bereits nach kurzer Zeit zeigten sich die Schwéachen in den neuen Strukturen, da durch
die jetzt nur noch alle drei Tage vorhandene Anwesenheit der Sachgebietsleiter, des
Werkstattleiters und der Mitarbeiter im VB auch durch eine Umverteilung die Arbeit nicht
mehr erledigt werden konnte. Bereits in dieser Zeit bauten sich erhebliche Rickstande
auf, die nur in Teilen durch Leistung von Uberstunden abgebaut werden konnten.

Der damalige Leiter der FuR wurde Anfang 2004 unter Mitnahme seiner Planstelle in das
Amt flr Bauservice und Bauordnung, Abteilung Vorbeugender Brandschutz (633), ver-
setzt. Der Leiter des Sachgebietes ,Wachdienst und Ausbildung” wurde auf seiner bishe-
rigen Planstelle zum Leiter der FuR bestellt. Seit dem Zeitpunkt wird dieses Sachgebiet
mit der Halfte der Stundenzahl, aber erweitert um den erheblichen Bereich des Rettungs-
dienstes, so gut es geht vom kommissarischen Sachgebietsleiter wahrgenommen. Eine
Unterstitzung durch die anderen Sachgebietsleiter war nur in geringem MaBe mdglich.
Das hat letztlich dazu gefuhrt, dass in diesem Bereich erhebliche Probleme aufgetreten
sind. Die Wachdienstleitung konnte nicht mehr ordnungsgeman ausgelbt werden, so
dass die Einheit der Wachabteilungen nicht mehr gegeben war. Die erforderliche Aus-
und Fortbildung, ein gesetzlich zwingendes Muss und GroBteil des Stelleninhaltes, kann
seitdem nicht mehr bzw. nur in geringfigigem MaBe erbracht werden.

Mitarbeiter in allen Bereichen der FuR haben mittlerweile ein erhebliches Potential an
Uberstunden geleistet und leisten es noch, um einen einigermaBen ordnungsgemaBen
Dienstbetrieb aufrecht zu halten. Insbesondere die Sachgebietsleiter sind gezwungen,
wahrend ihrer Freischichten stundenweise Dienst an der Wache zu versehen und
dartiber hinaus mindestens telefonisch von zu Hause aus zu agieren und zu reagieren.

Um einen ordnungsgemaBen Dienstbetrieb wieder herzustellen und aufrecht zu erhalten,
ist es erforderlich, die Sachgebietsleiter und die Mitarbeiter im VB wieder in den Tag-
dienst zu versetzen. Das Arbeitszeitkontingent erhéht sich damit um 4000 Stunden.

Alle Beamten des gehobenen Dienstes sind als Einsatzleiter eingesetzt. Der Dienst wird
fir jeweils 24 Stunden versehen. Diese Téatigkeit wirkt sich seit 2003 weiterhin negativ auf
die Erledigung der Arbeit in den einzelnen Sachgebieten aus. An den Tagen, wo der
einzelne Mitarbeiter als Einsatzleiter eingesetzt ist, bleibt im Regelfall wenig Zeit fir den
eigenen Sachbereich. Daher wurde 2003 entschieden, den A, B und C-Dienst, einen
auch bei anderen Feuerwehren Ublichen Einsatzleiterdienst in Stufen, einzufihren.

Der C-Dienst wird durch den Wachabteilungsleiter abgedeckt, der ohnehin im 24-Stun-
dendienst der Wachabteilung eingebunden ist. Rechtliche Voraussetzung ist, dass es
sich um einen Beamten des gehobenen Dienstes handelt. Da die Wachabteilungsleiter
der FuR bisher nur Beamte des mittleren Dienstes waren, wurde beschlossen, bei




Personalwechsel in den Wachabteilungsleitungen zukinftig einen Beamten des gehobe-
nen Dienstes einzusetzen. In einem Fall konnte das bereits umgesetzt werden.

Da sich diese MaBnahme sehr effektiv auswirkt und eine enorme Entlastung fir den
Betrieb der FuR bedeutet, wurde zwei weiteren Mitarbeitern bereits zum jetzigen Zeit-
punkt die Méglichkeit des Aufstiegs gegeben, um diese MaBnahme nicht erst in zwei
bzw. funf Jahren mit dem Ausscheiden der derzeitigen Wachabteilungsleiter umzusetzen.
Die Ausbildung und Einarbeitung der beiden Mitarbeiter wird im Spatherbst 2008 bzw.
Frihsommer 2009 beendet sein, so dass ab dann ein regularer A-B-C Dienst mdéglich ist.

Projektbereich Vorbeugender Brandschutz und Einsatzvorbereitung
Beteiligung aufgrund baurechlichter Vorschriften bei baulichen Anlagen

Mit Versetzung des Leiters der FUR nach 633 wurde gleichzeitig die vorgenannte Auf-
gabe dorthin verlagert. Diese Konstellation hat sich aus Sicht der Bauaufsicht als positiv
erwiesen, da aufgrund der durchgehenden Erreichbarkeit und direkten raumlichen Anbin-
dung immer eine sofortige Beteiligung im Verfahren mdglich ist.

Aus Sicht der FuR ist sie nicht geeignet, da wegen der Trennung Synergieeffekte nicht
mehr vorhanden sind. Seitens der FUR wurde jeder Vorgang gleichzeitig nach bau-
rechtlichen und einsatztaktischen Belangen betrachtet. Die nunmehr getrennte
Sichtweise bringt ein nicht unerhebliches MaB an Reibungsverlusten und Probleme im
Bereich der Einsatzvorbereitung mit sich. Hauptstreitpunkt war dabei unter anderem die
vollkommen unterschiedliche Auffassung der Abteilungen (ber die erforderliche
Beteiligung der FuR im Verfahren, so dass diese oftmals erst nach Erteilung der
Baugenehmigung Kenntnis von einer Sache erhalten hat. Forderungen, die sich durch
eine Beteiligung der FuR im Verfahren ergeben héatten und so erst im Nachhinein
festgestellt werden kdnnen, sind nach Erteilung einer Baugenehmigung nicht mehr
umsetzbar.

Die erforderliche Beteiligung wurde nach Klarung mit der Bezirksregierung unter Bertck-
sichtigung der Belange beider Abteilungen mit Organisationsverfugung geregelt.

Far eine effektive und wirtschaftliche Aufgabenerflllung ist es auf Dauer erforderlich, die
Aufgabe mit Planstelle wieder zurtick zur FuR zu verlagern.

Brandschauen in vorgeschriebenen Zeitabstdnden von 1, 3 oder 5 Jahren

Eine regelmaBige Brandschau gehért zu den besonders wichtigen Aufgaben des vorbeu-
genden Brandschutzes. Das Gesetz formuliert sie als strikte Aufgabe, die in vollem Um-
fang von den Gemeinden wahrzunehmen ist; ein Ermessensspielraum besteht nicht. In
diesem Bereich Uberlagern sich nach BauO und FSHG teilweise die Prifaufgaben von
Bauaufsicht und Feuerwehr, was der Gesetzgeber bewusst so geregelt hat. Es gab aber
in der Zusammenarbeit in Teilen erhebliche Probleme, da beide Abteilungen gegensatz-
liche Standpunkte vertraten. In der Ausfihrung hat die FuR aufgrund verwaltungsintern
abgestimmter Verfahrensweise in Teilbereichen die Aufgabe der Bearbeitung fir die Bau-
aufsicht idbernommen, was gesetzlich nicht zulassig ist.

Nach Klarung mit der Bezirksregierung wurde unter Bertcksichtigung der Belange beider
Abteilungen die zuklinftige Verfahrensweise mit Organisationsverfigung geregelt. Aus




Servicegesichtspunkten wird dabei die Bauaufsicht die Mangelbenachrichtigung auch fir
die Zustandigkeitsbereiche der FuR und der 6rtlichen Ordnungsbehérde tbernehmen.

Die Zahlen der brandschaupflichtigen Objekte unterliegen einer standigen Veranderung;
derzeit sind es ca. 880 Objekte. Davon sind derzeit rd. 600 Objekte riicksténdig. Die Um-
stande, dass die Mitarbeiter im 24-Stundendienst und zudem noch als Einsatzleiter tatig
sind, lassen die Bearbeitung der erforderlichen Falle nicht zu.

Die gesetzliche Aufgabenerfillung ist ausschlieBlich dadurch mdglich, dass die Mitar-
beiter wieder in den Tagdienst versetzt werden.

Aus Grunden der Praktikabilitdt und weiteren Auslastung der Planstelle wurden die wie-
derkehrenden Prifungen bei Sonderbauten, u.a. die sogenannten Geschaftshausbege-
hungen, mit Organisationsverfligung der Abteilung 633 zugeordnet.

Die ruckstandigen Brandschauen werden kontinuierlich abgearbeitet; wobei noch eine
deutliche Steigerung der Bearbeitungszahlen sicher zu stellen ist.

Berechnung und Gestellung von Brandsicherheitswachen

Die o6rtliche Ordnungsbehdérde entscheidet nach Anhérung der Feuerwehr darlber, ob
eine Brandsicherheitswache erforderlich ist. Da die Veranstalter im Regelfall nicht in der
Lage sind, eine den Anforderungen gentgende Brandsicherheitswache zu stellen, erfolgt
die Gestellung von hauptamtlichen Kréaften aus der Freizeit heraus und von ehrenamt-
lichen Angehdrigen der Léschzlige jeweils gegen Zahlung eines Entgeltes.

Durch Anderung der Arbeitszeitverordnung ist der Einsatz Hauptamtlicher in der Freizeit
gegen Entgelt nicht mehr mdéglich.

Brandschutzerziehung, Brandschutzaufklarung und Selbsthilfe

Oberstes Ziel ist in allen Altersklassen der Bevolkerung, das Bewusstsein flr eine Verh(-
tung von Branden zu starken. Die Brandschutzerziehung richtet sich insbesondere an
Kinder in Kindergarten, ahnlichen Tageseinrichtungen und in den Grund- und Hauptschu-
len; die Brandschutzaufklarung ist dagegen mehr fir Schiler in den weiterflhrenden
Schulen und fir Erwachsene bestimmt. Die Aufgabe wurde bisher ausschlieBlich aus der
Freizeit heraus geleistet.

Um eine Ausiibung der Aufgabe weitestgehend aus dem regularen Dienstbetrieb zu
ermdglichen und damit Uberstunden zu minimieren, wurde an der FuR ein Schulungs-
raum flr den Bereich der Kindergartengruppen eingerichtet.

Um der Intention des Gesetzgebers gerecht zu werden, ist die jetzige Quote der
Aufgabenerflllung von 45 % kontinuierlich zu steigern.

Einsatzvorbereitung

Die Einsatzvorbereitung ist die grundlegende Basis und damit wichtigster Bestandteil des
vorbeugenden Brandschutzes, um die origindren Aufgaben der Feuerwehr - den abweh-
renden Brandschutz und die technische Hilfeleistung — sicherzustellen und Vorbereitun-
gen zu treffen. Zur Durchflihrung dieser Aufgabe sind Brandschutzbedarfsplane und Ein-
satzplane aufzustellen. Wahrend es sich bei den Feuerwehreinsatzplanen um eine kon-




krete Planung im Wege der Einsatzplanung und Einsatzvorbereitung handelt, geht es im
Brandschutzbedarfsplan um eine zwar allgemeine, aber entscheidende Grundlage zur
Durchfihrung der Aufgaben hinsichtlich personeller und materieller Ausstattung.

Die Projektgruppe hat im Rahmen ihres Optimierungsauftrages in einem Teilbereich bei
der Erstellung mitgewirkt. Eine zukinftige 10. Funktion soll aus Sicht der Projektgruppe
als Multifunktion genutzt werden. Je nach Einsatzart sollten damit drei Bereiche abge-
deckt werden: 3. Mann auf der Drehleiter; Nachbringen erforderlicher Container zum
Einsatzort; bei gréBeren Einsatzen der Fuhrungsgehilfe, der dem Einsatzleiter wahrend
des Einsatzes die notwendige Unterstltzung gibt.

Diese Funktion soll zudem vorrangig mit bedingt einsatztauglichen Mitarbeitern besetzt
werden, was in der einzelnen Wachabteilung zu einer wesentlich geringeren Belastung
geflhrt hatte.

Die FuR verflgt Uber eine Dienstanweisung zum Alarmieren, Ausrtcken und Einsatz der
Feuerwehr Lidenscheid, die das gesamte Szenario der Alarmierung, der beteiligten Per-
sonen, Gruppen, Behdérden, Amter, Einrichtungen und sonstigen Institutionen, Ausriicke-
bereiche und einzusetzende Fahrzeuge abbildet.

Die Dienstanweisung von 1994 wird grundlegend Uberarbeitet und zukinftig zweiteilig
sein. Teilbereiche bedlrfen aufgrund der Veradnderungen von Gegebenheiten einer
sténdigen Aktualisierung und eignen sich eher als ein separates Verfahrensverzeichnis
gefihrt zu werden.

Die FuR verfligt derzeit Gber 186 Einsatzplane und eine CD mit allen Hydrantenpléanen,
die jederzeit auf aktuellem Stand zu halten sind, was im Durchschnitt eine viermalige
Aktualisierung im Jahr bedeutet.

Vor einigen Monaten wurde begonnen, die vorgenannten Pléane digital zu erfassen und
neue Plane zu erstellen. Da auch fir die stadtischen Gebaude keine ausreichenden Pla-
ne vorliegen und die ZGW die Erstellung extern in Auftrag geben muss, wurde vereinbart,
dass diese wegen vorhandener Synergieeffekte ebenfalls von der FuR erstellt werden.

Die Arbeit wird von einem aus gesundheitlichen Grinden nicht mehr im Einsatzdienst
verwendbaren Mitarbeiter halbtags durchgefiihrt. Hierfir wurde mit Férdermitteln ein
Arbeitsplatz auf Zeit eingerichtet.

Projektbereich Abwehrender Brandschutz und Technische Hilfeleistung

Er umfasst alle feuerwehrtechnischen und -taktischen MaBnahmen, die erforderlich sind,
um die Gefahren, die durch ein Schadenfeuer drohen, abzuwenden. Die Brandbekamp-
fung war ursprunglich die erste Aufgabe einer Feuerwehr, zwischenzeitlich hat allerdings
die technische Hilfeleistung so an Bedeutung zugenommen, dass sie gleichwertig neben
der Brandbekampfung steht. Sie umfasst alle MaBnahmen zur Abwehr von Gefahren fir
Leben, Gesundheit oder Sachen.

Nach § 1 FSHG muss das 6rtlich vorhandene Geféahrdungspotential durch eine entspre-
chend leistungsféhige Feuerwehr beherrscht werden kénnen. Bedingt durch exponierte
Lagen und besondere Objekte im Stadtgebiet sind die Rettungsmdglichkeiten teilweise
eingeschrankt. Aus diesem Grunde wurde seinerzeit bei der FuR eine Hbhenrettungs-




gruppe installiert. Es handelt sich um eine Einheit, die fir Rettungs- und Hilfeleistungs-
einsatze in extremen Héhen und Tiefen ausgebildet ist. Sie steht seit dem fiir die Abwick-
lung von Einsétzen zur Verfligung, die vorher Uberhaupt nicht oder nur mit einem sehr
hohen Risiko flr die Feuerwehrkrafte durchzufihren waren.

Bei dieser Einheit handelt es sich nicht um eine Pflichtvorhaltung. Eine Beibehaltung
ware grundsétzlich winschenswert, da hierdurch Einsatzsituationen mit abgedeckt wer-
den, die im Rahmen der normalen Ausriistung der Feuerwehr nicht erbracht werden kén-
nen und somit in solchen Fallen im Wege der Uberértlichen Hilfeleistung mit entspre-
chend langer Vorlaufzeit auf auswartige Krafte (Berufsfeuerwehr Dortmund) zuriickge-
griffen werden muss. Die jahrliche Pflichtfortbildung der 9 Krafte umfasst insgesamt 720
Stunden. Da die praktischen Ubungen nur innerhalb der Freizeit méglich sind, missen
davon 540 Stunden als Freizeitausgleich mit entsprechender Schwachung der Wachab-
teilungen gewéahrt werden. Aufgrund der notwendigen stringenten Einhaltung der erfor-
derlichen Sparziele in der Verwaltung kann dieser Bereich nicht mehr im Rahmen von
Freizeitausgleich Uber den Dienstbetrieb abgewickelt werden. Eine Weiterfilhrung ware
nur unter Einbringung von echter Freizeit (freiwillig) mdglich. Die notwendige Technik
wirde bereitgestellt.

Daneben wurde der FuR 2001 die Rufbereitschaft zur ,Sicherstellung der Verkehrssi-
cherheit auf 6ffentlichen Verkehrsflachen® auBerhalb der Dienstzeiten des STL-Baube-
triebes Ubertragen. Ziel war es, auf eine Rufbereitschaft beim STL zu verzichten und
damit erhebliche Kosten einzusparen, da die Mitarbeiter der FUR ohnehin in einen 24-
Stunden-Bereitschaftsdienst eingebunden sind.

Hierzu gehért auch die aufwindige Beseitigung von Olspuren. Die FuR hat immer wieder
erklart, dass sie kein Personal hat, das diese Aufgaben vornehmen kann. Sie rekrutiert
das Personal aus dem Brandschutz unter Verzicht auf den gesetzlich vorgeschriebenen
Rettungstrupp zur Eigensicherung der Mitarbeiter.

Zwischenzeitlich wurde vom OVG Minster ein Urteil des Verwaltungsgerichtes Kéln voll-
umfanglich bestatigt, wonach es sich bei einer Olspur um einen Ungllcksfall im Sinne
des § 1 FSHG handelt; der jedoch nicht die Zusténdigkeit des StraBenbaulasttragers
ausschlieBt, sondern parallel die Zustandigkeit der Feuerwehr begrindet.

Da das Urteil zu einer Verunsicherung gefiihrt hat, wie eine Olspur sachgerecht zu ent-
fernen ist, wird derzeit vom Mérkischen Kreis ein Merkblatt mit entsprechenden Anwei-
sungen erarbeitet. Daher ist momentan noch keine Aussage mdglich, ob und wie eine
Einbindung der Aufgabe in den reguldren Dienstbetrieb erforderlich sein wird.

Zur Unterhaltung der Feuerwehr gehort die personelle Aufstellung mit geeigneten ein-
satzfahigen Kréaften. Die materielle Ausstattung umfasst die persénliche Ausrustung, die
Fahrzeuge und feuerwehrtechnischen Gerate, das Melde- und Alarmsystem und die
Geratehduser. Die Ausstattung muss dem vorhandenen Gefahrenpotential und dem
daraus erwachsenden Risiko entsprechen.

Da alle Bauten alteren Datums sind, entsprechen sie in Teilbereichen nicht mehr den
heutigen Erfordernissen nach DIN und es besteht die Notwendigkeit zu weiteren Verbes-
serungen. In der FuR sind neben den bereits erfolgten BaumaBnahmen noch erhebliche
Investitionen erforderlich. Hinzu kommt, dass zwischenzeitlich in der FuR und im Geréte-
haus Stadtmitte Brandschauen stattgefunden haben, die ebenfalls Investitionen nach
sich ziehen werden.




In den Geratehdusern konnten in den vergangenen Jahren Verbesserungen erzielt wer-
den. Obwohl viele Gewerke durch die Stadt beauftragt wurden, konnten viele MaBnah-
men nur durch erhebliche Eigenleistung der einzelnen Léschziige realisiert werden.

Auch bei den in den néchsten Jahren anstehenden MaBnahmen wird aufgrund der sehr
schlechten Haushaltslage eine finanzielle Realisierung durch die Stadt alleine kaum mdég-
lich sein. Vielfach wird sie dabei auf eine Unterstiitzung durch die ehrenamtlichen Krafte
angewiesen sein. Die Stadt kann daher nur hoffen, dass die FF auch in den néchsten
Jahren bereit sein wird, im Rahmen ihres bisher erheblichen Engagements in diesem
Bereich auch weiterhin im Rahmen ihrer Méglichkeiten Eigenleistung zu erbringen.

Der standigen Unterhaltung kommt besondere Bedeutung zu, da alle MaBnahmen um-
fasst sind, die der Aufrechterhaltung der standigen Einsatzbereitschaft der Feuerwehr-
krafte sowie der standigen Einsatzfahigkeit der Gerate dienen. In diesem Bereich werden
neben nicht unerheblichen finanziellen Mitteln auch erhebliche personelle Ressourcen
gebunden.

Weiterhin gehért dazu eine gesetzlich vorgeschriebene stéandige Aus- und Fortbildung
der Kréafte, damit sie den steigenden Anforderungen ihres Amtes gewachsen sind. Bis zur
Organisationsanderung im Jahr 2001 wurde dem trotz bereits bestehender Personal-
knappheit soweit wie mdglich Rechnung getragen. Nach Auflésung des Tagdienstes tra-
ten neben Koordinierungsschwierigkeiten und zeitlichen Problemen hinsichtlich der
Durchfiihrungstermine auch Probleme bei der Besetzung der Leitung und Betreuung der
Veranstaltungen auf. Das fehlende Personal innerhalb der Wachabteilungen flhrte zu-
dem zu einer vollkommenen Auslastung der Mitarbeiter, so dass dort flir Aus- und Fortbil-
dung nicht annahernd ausreichende Zeit zur Verfligung stand. Mit der weiteren Organisa-
tionsdnderung im Jahr 2003 und dem dadurch bedingten faktischen Wegfall der Stelle
des Sachgebietsleiters kénnen die gesetzlichen Anforderungen nur noch zu einem Mini-
mum erflllt werden. Es wurde dann auch hauptsachlich versucht, den Bedarf bei der FuR
mit auswartigen Seminaren und im ehrenamtlichen Bereich so gut es ging zu decken.

Im Zeitraum der letzten mindestens sechs Jahre ist ein Riesendefizit an standiger Fort -
bildung und erganzender Ausbildung entstanden. Den Forderungen des Gesetzgebers
wird hier bei weitem nicht nachgekommen.

Nachdem die Defizite konkret aufgelistet sind, wurde der erste Entwurf eines Aus- und
Fortbildungskonzeptes unter Zugrundelegung konkreter Rahmenbedingungen aufgestellt.

Erstrangiges Ziel ist durch theoretischen Unterricht die Wirkungsweise, Einsatzmdglich-
keiten und —grenzen der Gerdte zu vermitteln und die Vermittlung praktischer
Fahigkeiten, um einsatzgerecht damit umgehen zu kénnen.

Zweite Zielsetzung ist bei gleichen Themen eine gemeinsame Durchfiihrung der Aus-
und Fortbildung und Einsatzibungen der haupt- und ehrenamtlichen Kréfte. Es soll
neben einem gleichen Kenntnisstand vor allen Dingen ein besseres gegenseitiges
kennen lernen erreicht werden, ein regelmaBiges gemeinsames Zusammenwirken im
Einsatzfall soll trainiert werden.

In einem zweiten Schritt wird flr alle Tatigkeitsbereiche ein festes Aus- und Fortbildungs-
rahmenkonzept erstellt. Es sind in einem jahrlichem Plan alle pflichtm&Bigen Aus- und
FortbildungsmaBnahmen aufzufihren; ein Teilnahmenachweis ist zu flhren.




Die vom Gesetzgeber vorgegebene Verpflichtung, mit den Aufgabentrdgern die Leis-
tungsfahigkeit durch Ubungen, Alarmibungen und andere Aus- und Fortbildungsver-
anstaltungen zu erproben, wird im Regelfall einmal jahrlich umgesetzt.

Zur Wartung, Pflege und vorgeschriebenen Prifung der Fahrzeuge und Geréte sind
verschiedene Werkstattbereiche eingerichtet.

Nach einem Kostenvergleich handelt es sich um eine wirtschaftliche und effektive Aufga-
benerfillung. Vergleichsweise kénnen die Arbeiten nur von Spezialwerkstéatten bzw. von
den Herstellerfirmen durchgeflihrt werden. Hierzu ist entweder die Anfahrt dieser Firmen
oder aber auch die Uberflihrung zu den Firmen, die grdBtenteils in Stddeutschland,
einige wenige im Siegerland angesiedelt sind, erforderlich. Da die Reparaturen keinen
Aufschub dulden, muss sofort gehandelt werden. Dieses ist durch die Mitarbeiter am Ort,
die entsprechend durch die Herstellerfirmen geschult werden und damit die Berechtigung
zur Durchflhrung der MaBnahmen besitzen, jederzeit gewahrleistet.

Die Atemschutzwerkstatt wird von den Mitarbeitern der FuR auch gerne als das Herz-
stiick der Feuerwehr bezeichnet, weil hier konkret Arbeiten zum persdnlichen Schutz der
Mitarbeiter ausgefuhrt werden wie die Atemschutziberwachung, Reinigung und Prifung
der Atemschutzgerate, Einsatzmasken, Schutzanziige und der Messgeréte.

Die Reinigung und Prlfung der Atemschutzgerate und der Einsatzmasken kdnnte groB-
tenteils grundsétzlich vom Feuerwehrservicezentrum Iserlohn (FSZ), finanziert tber die
Kreisumlage, wahrgenommen werden. Vom Jahr 2002 an wurden die Atemschutzgerate
der FF dort Uberprift und gewartet, die Gerate der FuR weiterhin in der eigenen Werk-
statt. In den einzelnen Jahren kam es des 6fteren zu Beanstandungen der beim FSZ
durchgefiihrten Arbeiten. 2004 ist zwar insgesamt eine Verbesserung eingetreten, die
aber noch nicht ausreichend war. Da der Leiter der Atemschutzwerkstatt auf Zeit einge-
schrankt diensttauglich ist, wird er seit 2005 im Tagdienst eingesetzt. Seit diesem Zeit-
punkt werden Uberwiegend alle Gerate in der eigenen Werkstatt Gberprift und gewartet.

Aufgrund eines sehr gravierenden Vorfalls bei der Reinigung der Atemschutzgerate im
August 2006 durch das FSZ sind FuR und FF an den Blrgermeister herangetreten mit
der Bitte, die Arbeiten zukiinftig grundsétzlich nur noch in der eigenen Atemschutzwerk-
statt durchzufuhren. Bis auf weiteres wurde dieser Bitte entsprochen mit der Zusage, sich
um eine Losung des Problems zu bemiihen. Diese Losungsmaglichkeit besteht nunmehr,
da durch Anderung der Arbeitszeitverordnung in den Wachabteilungen ein héheres Stun-
denkontingent zur Verflgung steht. Bei kompletter Aufgabendurchflihrung in der eigenen
Atemschutzwerkstatt ergibt sich ein Bedarf von rund 1300 Arbeitsstunden. Die Abgabe
mdglicher Arbeiten an das FSZ wiirde eine Reduzierung von rund 570 Stunden ergeben.

Aufgrund der besonderen Situation werden die Arbeiten daher nur noch in der eigenen
Atemschutzwerkstatt durchgefuhrt.

Unabhéangig von dieser Art der Aufgabenwahrnehmung ist die Atemschutzwerkstatt in
sehr beengten Rdumen im Hauptgeb&ude der FuR untergebracht, so dass eine fach- und
sachgerechte Lagerung der Gerate nicht mdglich ist.

Es ist daher erforderlich, auf Dauer eine effektive Regelung zu schaffen. Als geeignete
Lésung bietet sich ein Umbau der ehemaligen KFZ-Werkstatt zur Atemschutzwerkstatt
an. Nach einer ersten groben Kostenermittlung wirden die Umbaukosten bei rund 60.000
Euro liegen. Eine Alternative ist die Anschaffung eines Abrollcontainers-Atemschutz. Die




10

Kosten hierfur wirden allerdings ca. 140.000 Euro betragen. Die h6heren Kosten einer
zukinftigen erforderlichen Ersatzbeschaffung und das Problem der fehlenden Unterbrin-
gung eines solchen Containers schlieBt letztlich die Anschaffung aus.

In die Aufgabenbereiche Abwehrender Brandschutz und Technische Hilfeleistung sind
die Léschzlge der FF eingebunden, so dass alles Aufgeflhrte nicht nur fir den haupt-
sondern genauso flr den ehrenamtlichen Bereich zutrifft.

Derzeit stehen der FUR 139 ehrenamtliche Kréafte zur Seite, die fir die Erflllung der Auf-
gaben unverzichtbar sind. Ein uneingeschrénkter Einsatz ist allerdings nicht mdglich, da
nicht alle Krafte tber die erforderliche Atemschutztauglichkeit verfligen.

Mit der Anzahl von 139 Kréaften liegt Lidenscheid weit unter Landesdurchschnitt.

Ein grundsétzliches Problem der FF sind die Schwierigkeiten, die am Arbeitsplatz ent-
stehen. Immer weniger Arbeitgeber sind — trotz voller Lohnkostenibernahme durch die
Stadt Lidenscheid - bereit, ihre Mitarbeiter fur Einsatze und notwendige Aus- und Fort-
bildungslehrgange freizustellen.

Ziel bei allen Entscheidungen mit Auswirkungen auf das Ehrenamt sollte daher sein, fiir
diesen Personenkreis eine besondere Firsorgepflicht in den Vordergrund zu stellen. Die
freiwilligen Krafte ernahren sich und ihre Familien nicht durch die Brandbekampfung und
die technische Hilfeleistung sondern durch die Tétigkeit in ihrem (Haupt)Beruf. Daher
sollten die Beeintrachtigungen so gering wie méglich gehalten werden. Auch eine starke-
re Einbeziehung in den Abend- und Nachtstunden sowie an den Wochenenden muss mit
dem Privatleben der ehrenamtlichen Feuerwehrkrafte im Einklang stehen.

Das notwendige Potential zur Aufrechterhaltung der Einsatzbereitschaft der FF ist auf
Dauer nur aus der Jugendfeuerwehr hervor zu bringen. Das bedingt letztlich den Aufbau
einer mitgliederstarken Jugendfeuerwehr. Ein sehr groBes brach liegendes Potential wird
in der Einbindung von Kindern auslandischer Mitbiirger gesehen. Erste Kontakte wurden
bereits hergestellt. Es hat sich jedoch gezeigt, dass in diesem Bereich insgesamt
zunachst Aufbauarbeit erforderlich ist.

Die FuR erarbeitet unter Beteiligung der FF ein Werbekonzept, mit dem die Zielgruppen
konkret angesprochen werden sollen.

Projektbereich Rettungsdienst

Die Notfallrettung flhrt lebensrettende MaBnahmen am Notfallort durch, stellt die Trans-
portfahigkeit her und beférdert Patienten unter Aufrechterhaltung der Transportféahigkeit
und Vermeidung weiterer Schaden mit Rettungswagen in ein geeignetes Krankenhaus.

Der qualifizierte Krankentransport ist Aufgabe der Rettungswachen, wobei Patienten
fachgerechte Hilfe zu leisten ist und sie unter Betreuung durch qualifiziertes Personal mit
Krankenkraftwagen zu befdrdern sind. Die beiden Kriterien der Ersten Hilfe und der medi-
zinisch fachlichen Betreuung grenzen den qualifizierten Krankentransport von der einfa-
chen Krankenfahrt ab. Bendtigt der Patient beides nicht, wird also nur ein bloBer Trans-
port erforderlich, handelt es sich um eine einfache Krankenfahrt. Ein solcher Transport
kann sitzend beispielsweise mit Taxe oder liegend mit einem entsprechend ausgeruste-
ten Fahrzeug durchgefihrt werden. Diese Transporte liegen nicht in der Zustandigkeit
der Rettungswachen, sondern werden in der Regel von Taxenunternehmen oder Unter-
nehmen durchgefiihrt, die sich auf diesen Bereich spezialisiert haben.
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Vorhaltungen an Personal, Fahrzeugen, Ersatzfahrzeugen, der Einsatzbereich und die
Einsatzzeiten fir den Rettungsdienst ergeben sich nach den Regelungen im Rettungs-
dienstbedarfsplan, den der Markische Kreis als Trager des Rettungsdienstes aufstellt.

Der an der FuR stationierte Baby—NAW st kein genormtes Rettungsmittel. Er dient
wegen seiner besonders entwickelten Tragenfederung zum schonenden Transport von
Frihgeborenen in Transportinkubatoren. Die medizinische Ausstattung im Fahrzeug wird
von der Kinderklinik zusammengestellt. Das Baby wird ausschlieBlich durch einen Arzt
und eine Krankenschwester, die immer den Transport begleiten, versorgt. Die hoch quali-
fizierte Rettungswagenbesatzung transportiert nur, am eigentlichen Einsatz ist sie nicht
beteiligt. Es wlrde ausreichen, wenn ein qualifizierter Fahrer diese Tatigkeit Gbernimmt.
Das Fahrzeug wurde seinerzeit Uber Spenden des Fdrdervereins ,Babynotarztwagen®
finanziert und der FuR Uberstellt, die aufgrund einer seinerzeitigen Zusage die Unterhal-
tung Ubernimmt. Dieses Fahrzeug bringt fir den Dienstbetrieb nicht unerhebliche Prob-
leme mit sich, was auch immer wieder thematisiert worden ist. Alle Fahrten werden
grundsatzlich als Notfallfahrten eingestuft, obwohl ein Teil nur Verlegungsfahrten sind.
Da alle Fahrten im Regelfall Auswartsfahrten sind, ist das Personal einer RTW-Besat-
zung dadurch Uber mehrere Stunden gebunden. In dieser Zeit steht fir Einsatze in
Lidenscheid nur noch ein RTW zur Verfligung.

Um den Dienstbetrieb der FuR wieder auf seine originaren Aufgaben zurtickzufihren,
sollte durch Verhandlungen mit dem Klinikum erreicht werden, dass das Fahrzeug dort
stationiert wird und im Bedarfsfall ein Transport durch Klinikpersonal erfolgt.

Fir die Besetzung der Fahrzeuge sind die einzelnen Qualifikationen vorgeschrieben. Da-
nach muss der Fuhrer Rettungsassistent sein, der Fahrer mindestens Rettungssanitater.
Bei der FUR werden aufgrund der Kombination Feuer- und Rettungswache alle Mitarbei-
ter einheitlich zum Rettungsassistenten ausgebildet, womit eine jederzeitige Einsatzmdg-
lichkeit gewahrleistet ist.

Da sich dieses Modell aufgrund der uneingeschrankten Einsatzmdglichkeiten bewahrt
hat — insbesondere bei der taglich vorzuhaltenden letztlich geringen Anzahl von Mitarbei-
tern - , wird es in der jetzigen Konstellation aus Griinden eines funktionierenden Dienst-
betriebes flr sinnvoll gehalten, die Kombi-Ausbildung zum Rettungsassistenten beizube-
halten. Hierzu werden nahere Ausfiihrungen u.a. zu den Kosten im Berichtsteil Il erfol-
gen.

Die Durchfiihrung der rettungsdienstlichen Aufgaben kann durch Vereinbarung Dritten
ubertragen werden, wenn deren Leistungsfahigkeit gewahrleistet ist. Es darf nicht die
Aufgabe selbst, sondern nur die Tatigkeiten Ubertragen werden. Der Trager der Ret-
tungswache bleibt grundsatzlich auch dann weiterhin daflr verantwortlich, dass die
Gesamtaufgabe Notfallrettung und Krankentransport jederzeit sichergestellt ist.

Mit der Tragerfunktion ist die Verpflichtung verbunden, zunéchst eigenes Kréaftepotential
auszuschopfen, bevor die Durchfiihrung einer Aufgabe Ubertragen werden kann. Die
bewahrten Rettungsdienststrukturen sollen danach nicht ohne Not aufgegeben werden.
Die Ubertragung kann an Hilfsorganisationen oder an Dritte, die im Besitz einer Geneh-
migung nach § 18 RettG sind, erfolgen. Bei gleichem Leistungsangebot sind die freiwilli-
gen Hilfsorganisationen gegentber andern Anbietern vorrangig zu berlcksichtigen.

In den Rettungsdienst der Stadt Lidenscheid ist seit Jahren das DRK an den Wochen-
enden eingebunden. Mit der Durchfihrung des Krankentransportes wurden zun&chst fir
einen Zeitraum von zwei Jahren ab 19.04.2007 im Rahmen einer Personalgestellung
JUH und DRK beauftragt.
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Die Bestimmungen und Nachweispflichten zur Durchfihrung des Rettungsdienstes bin-
den erhebliche personelle und materielle Kapazitéaten. Seit 1998 sind flr alle erstmalig in
Betrieb genommenen Medizinprodukte sowie deren Zubehér die Bestimmungen des
Medizinproduktegesetzes anzuwenden. In der dazugehérenden Medizinprodukte-
Betreiberverordnung sind Regelungen zum Errichten, Betreiben, Anwenden und
Instandhalten von Medizinprodukten enthalten.

Die routinemé&Bige Wartung der Fahrzeuge durch DesinfektionsmaBnahmen ist vom
Gesetzgeber vorgeschrieben. Im Neubau der FuR wurde im Untergeschoss eine neue
Desinfektionshalle errichtet, welche die Anforderungen an die Desinfektionsvorschriften
erfallt.

Die FuR hat in Abstimmung mit dem Kreisgesundheitsamt einen Hygieneplan zu erstel-
len. Dieser ist zwischenzeitlich zu 70 % erstellt. Die endgiltige Fertigstellung und die
weitere Abstimmung wird noch mehrere Monate in Anspruch nehmen.

Da im Bereich Rettungsdienst erhebliche Defizite gegeben sind, wurde ein Mitarbeiter
der Wachabteilung ab Juni 2006 befristet in den Tagdienst versetzt, um zumindest
die wichtigsten rlickstandigen Arbeiten zu erledigen.

Es wurde seinerzeit von der Projekigruppe als erforderlich erachtet, diesen Mitarbeiter
aufgrund seines Tatigkeitsfeldes auf Dauer in den Tagdienst zu versetzen. Wegen der
derzeitigen Rahmenbedingungen besteht jedoch die Vorgabe, keine neuen Planstellen
zu schaffen, so dass die MaBnahme ohne Schwachung einer Wachabteilung letztlich
realistisch nicht umsetzbar ist. Es ist daher vorgesehen, dieses Tatigkeitsfeld im Rahmen
der ab 2008 durch die Anderung der Arbeitszeitverordnung zur Verfiigung stehenden
Mehrstunden kompensieren. Die einzelnen Bereiche werden auf mehrere Mitarbeiter in
den Wachabteilungen verteilt. Nach Ablauf eines Jahres sollte allerdings eine kritische
Hinterfragung erfolgen, ob den Erfordernissen der rechtlichen Vorgaben in dieser organi-
satorischen Form Rechnung getragen werden kann.

Far 2007 wird der Mitarbeiter im Tagdienst verbleiben, damit die Rickstande soweit als
mdglich abgebaut werden kénnen und ab 2008 ein geregelter organisatorischer Grund-
aufbau gegeben ist.

Projektiibergreifender Bereich Wachdienst

Neben dem Einsatzdienst hat die Wachabteilung die Einsatzbereitschaft der Fahrzeuge
und Gerate sicherzustellen, Tatigkeiten im Zusammenhang mit den jeweiligen Sonder-
funktionen und den Arbeitsdienst durchzufihren.

Die drei Wachabteilungen bestehen aus jeweils 22 Mitarbeitern. Tatséachlich sind jedoch
nur 20 / 20 / 19 Mitarbeiter eingesetzt, da drei Mitarbeiter dauernd und zwei auf Zeit nicht
einsatztauglich sind, ein Mitarbeiter flir langere Zeit in den Tagdienst versetzt musste und
ein weiterer Mitarbeiter sich in einem 18monatigen Aufstiegslehrgang befindet.

Die Arbeitszeit in den Wachabteilungen unterteilt sich neben dem Einsatzdienst in
Arbeitsdienst und Bereitschaftszeit; der Einsatzdienst muss in beiden Zeiten vorrangig
geleistet werden. Wéahrend der Bereitschaftszeit muss — auBer zu Einsdtzen - keine
weitere Arbeit geleistet werden. Tats&chlich ist es aber bisher so, dass aufgrund der
knappen Personalsituation vielfach gerade in dieser Zeit nétige Arbeit verrichtet wird.
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Die wéchentliche durchschnittliche Arbeitszeit betragt bisher 54 Stunden, hiervon sind 23
Stunden Arbeitsdienst und 31 Stunden Bereitschaftszeit. Durch Urteil des Europaischen
Gerichtshofs wurde die Arbeitszeit auf 48 Stunden begrenzt. Dieser Beschluss hat
sowohl eine negative als auch eine positive Seite.

Da die Feuerwehr durchgehend im Dienst sein muss, entsteht fiir die Zeitdifferenz zwi-
schen 48 und 54 Stunden zusatzlicher Personalbedarf. Aufgrund des erfolgten Ratsbe-
schlusses wird derzeit kein Personal eingestellt, sondern zunachst flr einen Zeitraum
von zwei Jahren der zusatzliche Bedarf gedeckt, in dem die Hilfsorganisationen mit der
Durchfiihrung des Krankentransportes beauftragt wurden.

Positiv wirkt sich fir die Kommunen aus, dass sich das Verhéltnis zwischen Arbeitsdienst
und Bereitschaftszeit gedndert hat. In der wdchentlichen Arbeitszeit missen nunmehr 29
Stunden Arbeitsdienst und 19 Stunden Bereitschaftszeit geleistet werden. Die zusatzli-
chen 6 Stunden fuhren zu einem hdheren jéhrlichen Arbeitszeitkontingent von Uber
15000 Stunden. Damit stehen nunmehr ausreichend Zeiten fir den eigentlichen Dienst-
betrieb und die bisher nicht vorhandenen Zeiten fir eine regelmaBige Aus- und
Fortbildung, Dienstsport und Riickenschule zur Verfligung.

In den Wachabteilungen wird seit jeher in einem Schichtdienstmodell rund um die Uhr
Dienst geleistet. Eine konkrete Aussage, inwieweit dieses aufrechterhalten werden kann,
ist trotz intensiver BemUhungen derzeit noch nicht mdéglich, da landesweit mit der Neu-
regelung eine groBe Rechtsunsicherheit entstanden ist. Da hiermit grundsatzliche Aussa-
gen zu personellen und sachlichen Ressourcen - somit zu Kosten — verbunden sind,
kann dieser Part erst zu einem spéteren Zeitpunkt fertiggestellt werden.

Die Feuerwehrbeamten behalten auf freiwilliger Basis, gesetzlich legitimiert durch eine
nach der neuen Arbeitszeitverordnung abgeschlossenen Individualvereinbarung im Jahr
2007 ihre bisherige Arbeitszeit bei. Flur die geleisteten Mehrstunden ist eine rechtliche
Regelung auf Landesebene in Arbeit. Nach einem ersten Entwurf ist eine Ausgleichs-
zahlung pro Schicht geplant.

In der Individualvereinbarung hat die Stadt zugesagt, schnellstméglichst die Vorausset-
zungen fur die Umstellung auf die Arbeitszeit von 48 Stunden zu schaffen. Durch Beauf-
tragung der Hilfsorganisationen mit der Durchfiihrung des Krankentransportes ist dies
geschehen; somit kann ab 01.01.2008 eine Umstellung erfolgen. Durch die bereits zum
19.04.2007 erfolgte komplette Beauftragung und die damit zur Verflgung stehenden
Personalressourcen muss die verbleibende Zeit bis Ende 2007 genutzt werden, riickstén-
dige Arbeiten zu erledigen, Uberstunden, Sonderfrei-Schichten und Urlaubsanspriiche
auf Null abzubauen, damit im Jahr 2008 ohne Altlasten gestartet werden kann.

Die Mitarbeiter nehmen ihre Tétigkeit in sogenannten Funktionsstellen wahr. Jede einzel-
ne Funktion muss - unabhangig von Krankheit, Urlaub, Ausgleichstage fir Dienst an
Feiertagen und Wochenenden, Aus- und Fortbildung usw. - 24 Stunden taglich besetzt
sein. Das ist nur méglich, in dem die Ausfallzeiten der Mitarbeiter fir jedes einzelne Jahr
konkret ermittelt werden und um Zufallsergebnisse auszuschlieBen, anschlieBend ein
Mittelwert aus den letzten drei Jahren gebildet wird. Anhand dieses Mittelwertes multi-
pliziert mit den vorzuhaltenden Funktionsstellen wird das benétigte Personal flr eine
durchgehende Besetzung ermittelt.

In den letzten Jahren wurde eine stetig steigende Tendenz des Personalausfallfaktors
beobachtet. Verantwortlich ist der hohe Krankenstand insbesondere im Bereich der
immer weiter zunehmenden Ruckenerkrankungen und der durch Dienstsport bedingten
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Ausfélle. Erstmalig im Jahr 2006 ist der Faktor rtcklaufig. Ob es sich hier um eine Trend-
wende handelt, kann noch nicht beurteilt werden.

Es ist geplant, ab 2008 in jeder Schicht als gesundheitliche VorsorgemaBnahme 45
Minuten Rickenschule und 90 Minuten Dienstsport fest in den Tagesablauf einzubauen.
Diese beiden MaBnahmen wurden vom Arbeitsmediziner ausdricklich begriiBt. Hierzu
werden Sportlibungsleiter mit der besonderen Zusatzqualifikation flir den Bereich
~RUckenschule* ausgebildet.

Hinsichtlich der gegebenen Ausfélle durch Dienstsportunfélle sollten zukiinftig Sportarten
gewahlt werden, die weniger unfall- und verletzungstrachtig sind.

Bei dem krankheitsbedingten Ausfall ist zwischen den eingeschrénkt und den nicht mehr
diensttauglichen Mitarbeitern zu unterscheiden.

Die meisten eingeschrankt diensttauglichen Mitarbeiter versehen nach wie vor ihren
Dienst in der Wachabteilung. Aufgrund bestimmter gesundheitlicher Einschrankungen
kdénnen sie entweder auf Zeit oder auf Dauer nur begrenzt eingesetzt werden, im Regel-
fall dann auch nur entweder im Brandschutz oder im Rettungsdienst. Da aber unabhan-
gig davon Einsatze gefahren und Arbeitsdienst erledigt werden muss, werden die
anderen Mitarbeiter somit noch mehr belastet.

Daneben gibt es eine kleinere Gruppe eingeschrankt diensttauglicher Mitarbeiter, die auf
Zeit aus der Wachabteilung herausgenommen werden, da sie durch ihre gesundheitli-
chen Einschrankungen zudem auch nicht mehr 24-stundendiensttauglich sind. Diese
Mitarbeiter verrichten Tatigkeiten im Tagdienst; entsprechende Planstellen sind nicht
vorhanden. Mit diesen Tatigkeiten entlasten sie dann wiederum in Teilen die Wachabtei-
lungen. Zudem unterstiitzen sie tagslber den Brandschutz, in dem sie im Einsatz ein
Feuerwehrfahrzeug besetzen.

Da Schonstellen nicht geschaffen werden kénnen, muss auf Dauer eine Regelung getrof-
fen werden, wie mit so einer Situation umgegangen werden kann. Es ist davon auszu-
gehen, dass der Dienstbetrieb standig mit zwei bis drei Mitarbeitern belastet ist. Sie soll-
ten grundsétzlich im Tagdienst in allen Wachabteilungen einzelfallbezogen eingesetzt
werden.

Letztlich gibt es dann noch die Mitarbeiter, derzeit drei, die nicht mehr feuerwehrdienst-
tauglich sind, die also nicht mehr im Einsatzdienst sind sondern Gberwiegend technische
bzw. administrative Tatigkeiten verrichten. Bei diesen Mitarbeitern besteht die Méglichkeit
eines Laufbahnwechsels. Sie kdnnen die Beféhigung fur die Laufbahn des mittleren all-
gemeinen Verwaltungsdienstes erwerben. Hierzu ist die Teilnahme an einem speziellen
Vorbereitungsdienst oder die Teilnahme an einer Ausbildung fir Verwaltungsangestellte
erforderlich. Inwieweit von dieser Mdglichkeit Gebrauch gemacht werden kann, hangt
entscheidend von einzelnen persdnlichen Faktoren, insbesondere auch dem Lebensalter
ab und kann daher nur im Einzelfall entschieden werden. Unabh&ngig von dieser
bestehenden Mdoglichkeit missen daher weitere Verwendungsmdglichkeiten gesucht
werden.

Ein Mitarbeiter konnte auf eine freie Planstelle beim STL umgesetzt werden. Er wird von
dort aus seine bisherigen Tatigkeiten (u.a. Reparatur an Fahrzeugen auBerhalb des
Fahrgestells, Instandsetzung von Pumpen, Geraten, Fahrzeugaufbauten, Tragetische im
RTW, Werkstattfahrten) durchfihren.
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Beginnend ab 2007 wird die FuR in den nachsten Jahre das Personal fur den Tatigkeits-
bereich dieses Mitarbeiters speziell qualifizieren, da die einzelnen Tatigkeiten nur mit vor-
handenen Sach- und Fachkundenachweisen durchgefihrt werden darfen. Zug um Zug
kébnnen dann die Tatigkeiten durch diese Mitarbeiter wahrgenommen werden. Nach
seiner Pensionierung entfallt daher die Tatigkeit bei STL.

Die beiden anderen Mitarbeiter werden jeweils mit der Halfte ihrer Stelle auf eine frei-
gewordene Planstelle in der Verwaltungsabteilung umgesetzt, zur jeweils anderen Halfte
versehen sie weiterhin ihre technisch-administrativen Tatigkeiten.

Auch hier muss fir einen Mitarbeiter Gber einen langeren Zeitraum Personal im Bereich
Medizinprodukte qualifiziert werden, um die Funktion als MPG-Beauftragte tGbernehmen
zu kénnen.

Der andere Mitarbeiter ist in der Einsatzvorbereitung mit der Digitalisierung der vorhande-
nen und der Erstellung der noch fehlenden Plane beschaftigt. Nach Fertigstellung wird
die Arbeit dann routinemaBig im Sachgebiet VB kontinuierlich fortgefihrt. Diese Arbeit fiir
einen Ubergangszeitraum auf die Wachabteilungen zu verteilen, ist weder vom bendétig-
ten Zeitkontingent noch bei Betrachtung aller anderen Faktoren vertretbar.

Im Ergebnis kénnen jetzt zwei Stellen innerhalb der Wachabteilungen wiederbesetzt
werden. Die dritte Stelle kann erst nach Ausscheiden der beiden Mitarbeiter besetzt
werden und muss solange von den Wachabteilungen kompensiert werden.

Die eingeschrankt diensttauglichen Mitarbeiter, die keinen 24-Stundendienst mehr leisten
kénnen, und die nicht mehr feuerwehrdiensttauglichen Mitarbeiter leisten in jeder Bezie-
hung wertvolle Arbeit fir die FuR. Zudem stehen sie im Gegensatz zu den Mitarbeitern in
den Wachabteilungen mit nahezu der doppelten Arbeitszeit zur Verfliigung. Sie nehmen
Tétigkeiten wahr, die in anderen Feuerwehren oftmals Feuerwehrbeamte im Tagdienst
verrichten, weil ein groBer Teil der Tatigkeiten naturgeman auch administrativer Art ist.

Da die massiven Ausfélle nicht mehr mit einer erforderlichen Personalaufstockung abge-
fangen werden kénnen, bereitet dieser Zustand immer gréBere Probleme bei der Beset-
zung der Funktionen.

Da dieser Zustand bereits seit langer Zeit besteht und eine Wachabteilung besonders
betroffen war, wurde nur die Mdglichkeit einer Umbesetzung der Wachabteilungen
gesehen, die dann auch mit Wirkung von Januar 2006 stattfand.

Es ist zwingend erforderlich, dass seitens der Wachdienstleitung die Entwicklung sorgfal-
tig beobachtet wird. Im Falle eines wieder auftretenden Ungleichgewichts ist sofort gegen
zu steuern und notwendige Umbesetzungen — gegebenenfalls auch nur auf Zeit -
vorzunehmen.

Projektlibergreifender Bereich Verwaltung

Hier werden sachgebietsbezogene und sachgebietsibergreifende Querschnittsaufgaben
wahrgenommen. Daneben unterstutzt die Verwaltung administrativ alle Bereiche der FuR
und der FF in Zusammenarbeit mit dem Dienststellenleiter, den Sachgebietsleitern und
den jeweiligen Mitarbeitern. Dartber hinaus ist sie die Schnittstelle zwischen der Stadt-
verwaltung und den technischen Bereichen der FuR.
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Die Tatigkeiten in der Planstelle des Sachgebietsleiters sind in ihrer Gesamtheit vom
Stelleninhaber alleine nicht zu schaffen. Einzelne Aufgabenbereiche, wie beispielsweise
Geblhren- und Entgeltkalkulationen (mit Ausnahme der Rettungsdienstgebiihren) und
Aktualisierung der Satzungen und Dienstanweisungen sind noch nicht von ihm bearbeitet
worden, so dass hier erheblicher Nachholbedarf besteht.

Auf Dauer lasst sich eine Entlastung nur Gber eine personelle Verstarkung erreichen. Ob
der insgesamt bendtigte Stundenanteil dem einer Halbtagskraft entspricht, kann derzeit
allenfalls grob geschétzt und vorsichtig als ausreichend bezeichnet werden.

Der groBte Teil der Aufgaben kann nur von einer qualifizierten Verwaltungskraft wahrge-
nommen werden. Sporadisch bietet es sich an, fir einzelne Tatigkeiten die Wachabtei-
lungen einzubinden, wenn dort entsprechend Mitarbeiter qualifiziert werden.

Zunachst wird zur Abarbeitung der bestehenden riickstéandigen Aufgaben dem Stellenin-
haber flir einen Zeitraum von einem Jahr eine qualifizierte Kraft aus dem Personalpool
zur Seite gestellt. Innerhalb dieses Jahres werden dann konkret bendtigte Arbeitszeiten
ermittelt und Entscheidungen getroffen, ob und welche Aufgaben sich zur Ubertragung
an die Wachabteilungen anbieten und eignen. Im Anschluss daran wird eine Entschei-
dung Uber eine dauerhafte personelle Verstarkung getroffen.

Auch bei der Planstelle Verwaltung Rettungsdienst ist derzeit eine alleinige Erledigung
der Aufgaben durch die Stelleninhaberin nicht méglich. Nach Berechnungen der Projekt-
gruppe betragt die Auslastung dieses Arbeitsplatzes derzeit 130 Prozent. Phasenweise
wurde immer wieder durch Auszubildende und Zeitkréafte unterstutzt.

Die EinfUhrung der neuen Software fur die Bereiche Rettungsdienst und Krankentrans-
port wird eine splrbare Entlastung mit sich bringen. Einmal ist die neue Software erheb-
lich effizienter, zum anderen entfallen auch einzelne Arbeitsschritte. Nach vorsichtigen
Schatzungen kann davon ausgegangen werden, dass der Arbeitsplatz auf 100 Prozent
Auslastung zurtickgeftihrt werden kann.

Zur Abarbeitung der erheblichen Arbeitsriickstande wird der Stelleninhaberin fir ein Jahr
eine Untersttzung durch eine weitere Kraft ermdglicht.

Die Planstelle Verwaltung Feuerwehr, bei der eine normale Auslastung gegeben ist, teil-
ten sich bisher zwei Sachbearbeiterinnen im Verhéltnis von 30,5 Stunden und 8 Stunden.
Nach Ausscheiden der Stelleninhaberin mit dem héheren Stundenanteil wurde die Plan-
stelle je zur Halfte mit zwei fur den Feuerwehrdienst nicht mehr tauglichen Mitarbeitern
(s.Punkt 6) besetzt. Der Verwaltungsvorstand hat diese Entscheidung unter Abwagung
aller Vorteile und Risiken auf der Basis einer verwaltungsinternen Vorprifung getroffen.
Mit dieser Entscheidung wurde letztlich die Wiederbesetzung einer Planstelle in der
Wachabteilung mit einem feuerwehrtauglichen Mitarbeiter ermdglicht.

Da bei dieser Planstelle viele Faden zusammenlaufen, den beiden Mitarbeitern eine Ver-
waltungsausbildung fehlt und zudem die Einfihrung von NKF ansteht, wird seitens des
Sachgebietsleiters entsprechender Unterstiitzungsaufwand erforderlich werden, um die
entstehenden Reibungsverluste zu begrenzen.
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8. Projektiibergreifender Bereich Technikunterstiitzte Informationsverarbeitung

Derzeit entstehen durch den Einsatz von veralteten oder unpassenden Softwareproduk-
ten Medienbriiche, Arbeitsriickstdnde und Mehrbelastungen, die den taglichen Arbeitsab-
lauf teilweise empfindlich stéren. Daher ist eine schrittweise Modernisierung der Technik-
unterstutzung dringend erforderlich.

Da eine moderne und passende Technikunterstitzung die Tatigkeit aller Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter der FUR optimieren wird, ist diese Modernisierung eine der wichtig-
sten MaBnahmen und vom Umfang eine der gr6Bten Herausforderungen an alle Betei-
ligten. Durch die stetige Weiterentwicklung der technischen Unterstitzungsmdéglichkeiten
ist Uber die vergangenen Jahre hinweg ein sehr groBes Potential zur Optimierung der
Arbeitsabldufe entstanden.

Die einzelnen Bereiche werden hierbei nicht flr sich allein betrachtet sondern nach und
nach in das Gesamtkonzept einer modernen und effizienten Feuer- und Rettungswache
eingegliedert, in das auch die FF miteingebunden ist. Die Produkte, die zukiinftig einge-
setzt werden sollen, missen sich daher gegenseitig erganzen. Nur so kénnen zeitrau-
bende Medienbriiche vermieden, Synergieeffekte erzielt und im Ergebnis die Zielsetzung
der Projektgruppe erreicht werden. Die Aufstellung der Pflichtenhefte erfolgt in Zusam-
menarbeit mit dem Fachbetreuer luK durch die Mitarbeiter der FuR, die derzeit in den
Bereichen arbeiten und spater die Software anwenden.

Die zeitliche Einfuhrung der einzelnen Module wurde im Jahr 2006 begonnen. Derzeit
befindet sich das Modul fiir Mobile Einsatzerfassung und Abrechnung im Rettungsdienst
in der EinfUhrung. Im Anschluss daran wird die Einfihrung der Module Brandschutz und
Vorbeugender Brandschutz voraussichtlich im dritten Quartal 2007 vorbereitet. Mit einem
erfolgreichen Abschluss der Einzelprojekte ist Ende 2008 zu rechnen.

Die Kosten fir die Module im Bereich des Rettungsdienstes kénnen tber die Geblhren
voll refinanziert werden; die anderen Module sind nur in Teilen refinanzierbar.

Die Ausstattung mit Hardware erfolgt mit Einfihrung der Module. Um den dringendsten
Bedarf zu decken, wurden vier weitere Arbeitsplatze bereits ausgestattet.

9. Zukunftige Aufbau- und Ablauforganisation

Grundsatzlich handelt es sich um Aufgaben des feuerwehrtechnischen Dienstes. Die
Verwaltungsaufgaben — unverzichtbarer Bestandteil eines jeden Bereiches — haben
nachgeordneten Charakter, sie sind den Hauptaufgaben letztlich beigeordnet.

Nach Prufung des Tatigkeitsbereiches der Amtsleitung fir die FuR und Betrachtung der
gegebenen Schnittstellen besteht Einigkeit dartiber, dass die Perspektive einer Verselb-
stédndigung der FuR Gegenstand einer weiteren intensiven Prifung werden sollte.
Voraussetzung ware, dass der Verwaltungsleiter dauerhaft entlastet wird.

Nach Erfassung und Zuordnung aller Aufgaben zu sinnvollen organisatorischen Einheiten
bildet nachstehender Aufbau eine Orientierungsgrundlage fir die Geschéftsverteilung.
Die Abteilungen sind deutlich voneinander abgegrenzt, aber wo es erforderlich ist,
deutlich miteinander verzahnt.
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Amtsleiter Fachbet
achbetreuung
' Tul
Abteilung Abteilung Abteilung Abteilung
Vorbeugender Einsatzdienst Technik Verwaltung
Brandschutz Gefahren-
abwehr
Sachbereiche Sachbereiche Sachbereiche Sachbereiche
Stellungnahmen Wach- Fahrzeug-, Allgemeine
und Brandschau abteilungen Gerate- und Verwaltungs-
Kommunika- angelegenheiten
Brandschutz- Rettungsdienst tionstechnik
erziehung und Feuerwehr
—aufklarung Aus- und Service
Fortbildung Rettungsdienst
Einsatz-
vorbereitung

Der luK Fachbetreuer, der diese Téatigkeit als Sonderfunktion aus dem Schichtdienst
heraus wahrnimmt, soll fir diesen speziellen Aufgabenbereich direkt dem Leiter der FuR
unterstellt werden. Es hat sich herausgestellt, dass die Ansiedlung dieser Tatigkeit
sowohl von der Bedeutung, der Mdglichkeiten der Unterstlitzung und der erforderlichen
Kompetenz in keiner der vier zukiinftigen Abteilungen an der richtigen Stelle ware.

10. Fazit und Ausblick

Zusammenfassend muss festgestellt werden, dass in den vergangenen Jahren aus ver-
schiedenen Grinden in allen Sachgebieten und auf allen Ebenen der Feuer- und Ret-
tungswache Probleme unterschiedlichster Qualitédt und Quantitat entstanden sind. Das
Aufrechterhalten des Dienstbetriebes war in Teilen nur durch sehr viel Engagement von
Mitarbeitern mdéglich. Die Auswirkungen hatten in Teilbereichen, beispielsweise hinsicht-
lich der nicht mehr méglichen Aus- und Fortbildung, einen bedenklichen Stand ange-
nommen.

Zurickblickend kann gesagt werden, dass von den insgesamt 58 erkannten Problem-
punkten bereits wahrend der Zeit der Projektgruppenarbeit 42 gelést wurden, wobei 15
davon noch umgesetzt werden muissen. Eine der groBten logistischen und finanziellen
Herausforderungen, aber in jeder Beziehung sinnvoll und zukunftsweisend, ist die durch-
gehende Ausstattung mit Technikunterstiitzung. Als mindestens genauso wichtig anzuse-
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hen ist die Neukonzeptionierung der Aus- und Fortbildung. Daher werden zukunftig in
jeder Schicht zwei Stunden Ausbildung fest in den Tagesablauf integriert.

Als weiterer Schwerpunkt steht die Neuregelung der Arbeitszeit mit einem vertraglichen
Dienstzeitmodell und darauf aufbauend die Arbeitsverteilung an.

Vorausschauend muss die vollstandige Wiederherstellung und Beibehaltung eines ord-
nungsgemaBen Dienstbetriebes absolute Prioritdt haben. Hierzu gehoért auch, dass die
Feuer- und Rettungswache fir die Zukunft ein innovatives Personalkonzept entwickelt
und aufgrund sorgféltiger Arbeitsmarktbeobachtung friihzeitig Nachfolgeregelungen ein-
leitet, insbesondere wenn das einzustellende Personal erst ausgebildet werden muss.
Die besondere Rolle der ehrenamtlichen Kréfte ist dabei immer im Auge zu behalten.
Hier muss das Ziel verfolgt werden, in Zukunft zumindest wieder einen Mitgliederstand zu
erreichen, wie er auf Landesebene Ublich ist.

Es gilt zukinftig verstarkt die Frage zu klaren, welche Investitionen erforderlich und
welche nur winschenswert sind. Die Verknappung der Haushaltsmittel steht im Gegen-
satz zu den sténdig steigenden Anforderungen an die Feuerwehren, die auch zu héheren
Kosten fUhren. Eine Lésungsmadglichkeit besteht in der Belebung und dem Ausbau inter-
kommunaler Zusammenarbeit. Das Beispiel einiger Feuerwehren beweist, dass die Zu-
sammenarbeit Uber Stadigrenzen hinaus in manchen Bereichen, insbesondere bei der
speziellen Gefahrenabwehr, durchaus méglich und sinnvoll ist. Der Austausch und die
Zurverflgungstellung von speziellen Fachdiensten und Sachausstattungen fuhrt ebenso
zu wirtschaftlich interessanten Ergebnissen wie die Bildung von Einkaufsgemeinschaften,
die punktuell schon praktiziert wurden.

Es wird mit Sicherheit bis Ende des Jahres 2008 dauern, um die restlichen Berichts-
punkte umzusetzen. Durch die vorgeschlagene Versetzung der Sachgebietsleiter und der
Mitarbeiter im Sachgebiet Vorbeugender Brandschutz in den Tagdienst, die voriiberge-
hende Versetzung eines Mitarbeiters aus dem Bereich Rettungsdienst in den Tagdienst
und das ab 2008 zusatzliche Arbeitszeitkontingent in den Wachabteilungen, stehen die
bendtigten zeitlichen Ressourcen zur Verfigung. Nach dem Frihjahr des Jahres 2009
tritt dann durch die Einfihrung des A-B-C-Einsatzleiterdienstes eine erhebliche Entspan-
nung flr den Tagdienst ein, so dass davon ausgegangen werden kann, dass ab Sommer
2009 der optimierte Dienstbetrieb der Feuer- und Rettungswache lauft.

Lidenscheid, 11.06.2007 Far die Projektgruppe

gez. Petra Noack



